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COMMUNICATION DE CRISE :
COMMUNIQUER A FROID
POUR AGIR A CHAUD
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BASES DE LA COMMUNICATION DE CRISE :

- Transparence
- Pédagogie

- Des le début (48h) et frequemment (tout le temps)
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CREER LES CONDITIONS DU DIALOGUE
- Connaitre son public

- Etre connu de son public
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liens eétroits, solides et de confiance avec les publics et les acteurs relais

audible, credible, légitime en situation de crise
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Avec Maeva, la derniére fois,
on a fait I'amour sans préservatif. On

s'est dit que pour une fois, ce n'était pas
grave... Mais je ne suis pas
tranquille.

. ACTU SANTE
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LES PRECAUTIONS / PRENDRE

La maladie provoquée par le virus Ebola est une maladie grave qui peut &tre mortelle.
En France, le risque d'étre contaminé est trés faible. Actuellement, cette maladie est
limitée & 3 pays : Sierra Leone, Libéria, Guinée Conakry. $i vous devez vous y rendre,
voici les précautions & prendre pour vous protéger. Vous frouverez aussi les conseils
& sulvre si vous en revenez.

- QU'EST-CE QU'EBOI + QUELS SONT LES SIGNES DE LA MALADIE ? Mon amil. 1 as reison

. . e Les signes peuvent apparaitre ! ne pas étre tranquille. Va vite
Découvart pow I premiére ois en 1976, le virus au bout de 2 & 21 jours apras | & B voi ton ook 1l $0 & sonmacit
Ebola est resporsable de |a maladie 3 virus Ebola avoir G1é infecté, lapparition et quand faire un test avec ta
qui peut étre mortefe, Ldpicimie louche actuel- ce la maladie se manifeste le b
lement 3 pays d'Alrique de I'Ouest - Siena-Lecne, ot : copine. Et en anendarln. tu
Libéria et Guinge. Elle a pu étre sioppée au Nigéra. mets une capote !

=1

5. de la fatigue.

s une envie de vorm,
- puis des vomissements, aes diarthées.
Plus tard, Il paut v aveir ces saignemants a différents
endrits du corps

* LES MODES DE TRANSMISSION * QUAND EST-ON CONTAGIEUX ?

Tant qu'une perscnne n'a aucun sane
ni par smp s s ” de la maladie {fig orte fatique,
publics. Il se transmet par contact Si une personne %

direct avec une personne malade : n'a PAS de symptome

la =
« en touchant los liquides produits nest pas contagieuse.

per le corps T e Mais elie le devien: dés que ls
transriration, urines, sperme, sécré- elle.ne_stm fiére apparait. Plus I maladi
contagieuse

tiorss vaginales, .. e, plus le risque
- en manipulant ‘es objets qui ont mission estimporiant.
616 on contact dract ave
scane maade cu décédée itements,
draps...)
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RADIO EMISSIONS MUSIQUE AGENDA SANTE

RECHERCHER SUR AFRICA N°1 B

THEME SANTE DE LA SEMAINE (AVEC SANTE PUBLIGQUE FRANCE) - TITRES

AFRICA N°1 z

En deuxiéme partie - le theme santé de la semaine, en partenariat avec Santé publique DIFFUSES (EN
France. Chague semaine, Africa n®] aborde une question de santé sous T.U)

SANTE PUBLIQUE FRANCE : "MANGER, BOUGER" - RADIO AFRICA N°1
8 sept. 2016 ... Anne-Juliette Serry, Responsable de I'unité Nutrition de la Direction de laprévention et de la promotion de la santé de
Santé publique France.

‘ @ La discrimination des minorités sexuelles
. 00:02 / 2407
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